
ISTANZA RIMOZIONE, REVOCA E/O ANNULLAMENTO BOLLETTA DEPOSITO 
CAUZIONALE ABBANOA  
 
Raccomandata ricevuta di ritorno oppure invio tramite PEC  
 

Spett.le Abbanoa S.p.a.  
Viale Diaz n.116 - 09126 Cagliari  

 
E, p.c. Gestione Commissariale Straordinaria per la regolazione del servizio idrico integrato della 

Sardegna  
Via Cesare Battisti n.14 - 09123 Cagliari  

 
Spett.le Regione Autonoma Sarda Assessorato dei Lavori Pubblici  

Viale Trento n.69 - 09123 Cagliari  
 

Comune di_____________  
 
OGGETTO: ISTANZA DI RIMOZIONE, REVOCA E/O ANNULLAMENTO IN SEDE DI 
AUTOTUTELA DELLA BOLLETTA ABBANOA RECANTE ADDEBITO DEPOSITO 
CAUZIONALE  
 

**************** 
 
Il/La sottoscritto/a......................................................................................................... 
nato/a....................................................................... il...................................................... 
C.F........................................................... residente in..................................................... 
Via..................................................... n...... telefono................................................. 
telefax........................... posta elettronica .....................................................................  
 

PREMESSO 
  
Che con la bolletta n............................ del .................................. notificata 
il............................................. in ................................... relativo all'utenza sita 
in................................................ Via …………………………………………… codesto Ufficio ha 
chiesto il pagamento di euro................................................. con la causale “addebito deposito 
cauzionale”;  

CONSIDERATO CHE 
Tale provvedimento appare illegittimo perché :  
l’addebito del deposito cauzionale è un atto unilateralmente imposto che, in quanto posteriore 

alla stipula del contratto di erogazione del servizio idrico, risulta essere in palese violazione 
delle normative contrattuali vigenti e, comunque, viola il disposto del codice civile in materia;  

l’Unione europea proibisce la richiesta di cauzione alle società che agiscono in condizioni di 
monopolio qual è appunto Abbanoa S.p.a; 

l’addebito costituisce a tutti gli effetti di un'imposizione di pagamento indebita e illegittima 
posto che non è fondata su alcun presupposto normativo perché si produrrebbe un ingiusto 
guadagno;  

in alcun provvedimento dell’Autorità Garante per l’energia elettrica il gas e il sistema idrico è 
previsto l’obbligo a tale prelievo forzoso ai danni dei cittadini ma, al più, è consentita solamente 
la possibilità che ciò possa, eventualmente, verificarsi al concorrere di ipotesi eccezionali e, 
comunque, al contrario di quanto avvenuto nel caso di specie, nel rispetto delle norme vigenti e 
del Codice civile (che, come detto, vieta la modifica unilaterale di un contratto di servizio);  



 
DICHIARA 

di essere informato che, ai sensi e per gli effetti D.Lgs 196/2003, i dati personali raccolti 
saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell'ambito del procedimento 
per il quale la dichiarazione viene resa;  

di essere consapevole che in caso di dichiarazioni false si rendono applicabili le sanzioni civili e 
penali previste per legge.  

CHIEDE 
A  codesto Ufficio, previa immediata sospensione degli effetti dell'atto e, ove occorresse, riesame 
del provvedimento impositivo del deposito cauzionale sopra indicato, di procedere alla rimozione, 
revoca e/o annullamento della bolletta emessa e su richiamata;  
 
Si rappresenta l’esigenza di un tempestivo riscontro alla presente entro e non oltre il termine di 
giorni 20 dal ricevimento con la riserva, in difetto, di promuovere ogni e più opportuna azione, 
compresa quella risarcitoria, presso la competente autorità giudiziaria a tutela del proprio interesse 
all’uso del bene primario della vita qual'è appunto l'acqua;  
 
La presente vale quale formale diffida e messa in mora;  
 
Allega:  
copia dell'atto del quale si chiede l'annullamento;  
( eventualmente ) documentazione che comprovi l'illegittimità del documento (ricevute di 

pagamento, prove relative all'errore di persona, visure catastali, etc.etc.);  
copia del documento di identità.  
Luogo e data:........................  

 
Firma ........................................ 


